
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ MONDIALE SUPERTAB

Date d’entrée en vigueur : le 25 octobre 2023

Supertab, Inc., est une filiale en propriété exclusive de Supertab AG, qui fournit via son site Web à l’adresse www.supertab.co
(la « Plateforme »), le service Supertab (le « Service »). Nous sommes basés au 450 Lexington Ave, 4th Floor, New York, NY,
10017. Supertab, Inc. est affiliée à Supertab GmbH, basée à Neuturmstraße 5, 80331 Munich, Allemagne.
La présente Politique de confidentialité s’applique à tous les visiteurs, utilisateurs finaux et autres personnes qui accèdent à
notre Plateforme et à notre Service, soit par l’intermédiaire de nos sites Web, soit par l’intermédiaire d’un tiers qui utilise notre
Service.

La présente Politique de confidentialité vous informe en tant que personne concernée située dans l’UE/EEE ou au
Royaume-Uni sur la manière dont Supertab, Inc. traite vos données à caractère personnel et sur les droits dont vous disposez
en vertu du règlement général européen relatif à la protection des données (RGPD) et de toute législation nationale en matière
de protection des données, y compris le droit de s’opposer à certains types de traitement. Voir ci-dessous pour plus
d’informations sur vos droits en tant que personne concernée. Les références au RGPD européen incluent toujours
implicitement une référence à la réglementation correspondante dans la législation du Royaume-Uni, dans laquelle le RGPD
européen a été transposé dans le droit national (RGPD britannique).

I. INFORMATIONS GÉNÉRALES

1. Coordonnées du responsable du traitement
Supertab, Inc., sise 450 Lexington Ave, 4th Floor, New York, NY, 10017 (ci-après « nous ») est le responsable du traitement de
vos données et est responsable du traitement des données des personnes situées dans l’UE/EEE et au Royaume-Uni.

Si vous êtes situé(e) dans l’UE/EEE et que vous avez des questions ou des suggestions concernant ces informations, ou si
vous souhaitez nous contacter pour faire valoir vos droits, veuillez envoyer votre demande à notre représentant dans l’UE :

Supertab GmbH
Neuturmstrasse 5
80331 Munich
E-mail help@supertab.co

Le délégué à la protection des données de Supertab GmbH peut être contacté à l'adresse suivante: dsb@supertab.co.

Si vous résidez au Royaume-Uni et que vous avez des questions concernant la présente Politique de confidentialité, ou si vous
souhaitez nous contacter pour faire valoir vos droits, veuillez envoyer votre demande à : help@supertab.co

2. Bases juridiques
En vertu de la loi sur la protection des données, le terme « données à caractère personnel » désigne toutes les informations
relatives à une personne identifiée ou identifiable. Nous traitons les données à caractère personnel conformément aux
réglementations pertinentes en matière de protection des données, en particulier le RGPD. Nous ne traitons les données que
sur la base d’une autorisation légale. Nous traitons les données à caractère personnel uniquement avec votre consentement
(Art. 6 (1) (a) du RGPD), pour l’exécution d’un contrat auquel vous êtes partie ou à votre demande pour l’exécution de mesures
précontractuelles (art. 6 (1) (b) RGPD), pour l’exécution d’une obligation légale (Art. 6 (1) (c) du RGPD) ou si le traitement est
nécessaire pour protéger nos intérêts légitimes ou les intérêts légitimes d’un tiers, à moins que vos intérêts ou droits et libertés
fondamentaux qui nécessitent la protection des données à caractère personnel ne prévalent (Art. 6 (1) (f) du RGPD).

3. Durée de conservation
À moins qu’il n’en soit disposé autrement dans la présente Politique de confidentialité, nous ne conservons les données
qu’aussi longtemps que nécessaire pour atteindre l’objectif du traitement ou pour remplir nos obligations contractuelles ou
légales. Ces obligations légales de conservation peuvent découler notamment des réglementations commerciales ou fiscales. À
compter de la fin de l’année civile au cours de laquelle les données ont été collectées, nous conserverons ces données à
caractère personnel contenues dans nos registres comptables pendant dix ans et les données à caractère personnel contenues
dans les lettres et contrats commerciaux pendant cinq à sept ans (en fonction du pays dans lequel vous vous trouvez). En
outre, nous conserverons les données liées aux consentements nécessitant un justificatif ainsi que celles liées aux réclamations
et aux plaintes pendant toute la durée des délais de prescription statutaires. Nous supprimerons les données stockées à des
fins publicitaires si vous vous opposez au traitement à cette fin.

4. Catégories de destinataires des données
Nous utilisons des sous-traitants dans le cadre du traitement de vos données. Les opérations de traitement effectuées par ces
sous-traitants comprennent, par exemple, l’hébergement, l’envoi d’e-mails, la maintenance et l’assistance des systèmes
informatiques, la gestion des clients et des commandes, la comptabilité et la facturation ou les activités de marketing. Un
sous-traitant est une personne physique ou morale, une autorité publique, une agence ou un autre organisme qui traite des
données à caractère personnel pour le compte du responsable du traitement. Les sous-traitants n’utilisent pas les données à
leurs propres fins, mais effectuent le traitement des données exclusivement pour le responsable du traitement et sont
contractuellement tenus de garantir des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour la protection des données.
En outre, nous pouvons transférer vos données à caractère personnel à des organismes tels que les services postaux et de
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livraison, notre banque d’appui, notre société de conseil fiscal/d’audit ou l’administration financière. D’autres destinataires sont
également indiqués ci-dessous.

Nous sommes une société active à l’échelle mondiale avec des équipes transfrontalières et interentreprises. Le transfert de
données vers d’autres sociétés de notre groupe de sociétés ne peut donc pas être exclu.

5. Transfert de données vers des pays tiers
Nos opérations de traitement des données peuvent impliquer le transfert de certaines données à caractère personnel vers des
pays tiers, c’est-à-dire des pays qui peuvent ne pas fournir le même niveau de protection à vos données à caractère personnel
(en particulier lorsque le RGPD n’est pas une loi applicable). Un tel transfert a lieu de manière autorisée si la Commission
européenne ou le gouvernement britannique (le cas échéant) a déterminé qu’un niveau adéquat de protection des données est
requis dans un de ces pays tiers. Veuillez trouver ici une liste des décisions de la Commission européenne quant au caractère
adéquat de cette protection. Des informations concernant les décisions relatives au caractère adéquat de cette protection au
Royaume-Uni sont disponibles ici .

En l’absence d’une décision de la Commission européenne ou du gouvernement britannique (le cas échéant) quant au
caractère adéquat de cette protection, un transfert de données à caractère personnel vers un pays tiers n’aura lieu que si des
garanties appropriées existent conformément à l’Art. 46 du RGPD ou si l’une des conditions de l’Art. 49 du RGPD est remplie.

À moins qu’une décision quant au caractère adéquat de la protection ne soit en place et, en tout état de cause, qu’elle soit
spécifiée ci-dessous, nous utilisons :

(a) les clauses types de l’UE en matière de protection des données, comme garanties appropriées pour les transferts de
données à caractère personnel vers des pays tiers en dehors de l’UE ; et

(b) les clauses types de protection des données approuvées par l’autorité de contrôle du Royaume-Uni (le Bureau du
commissaire à l’information) comme garanties appropriées pour les transferts de données à caractère personnel vers des pays
tiers en dehors du Royaume-Uni.

Vous avez la possibilité d’obtenir une copie de ces clauses types de protection des données de l’UE ou du Royaume-Uni ou de
les inspecter. Pour ce faire, veuillez nous contacter à l’adresse indiquée sous Coordonnées.

Dans des circonstances exceptionnelles, s’il n’y a pas de décision quant au caractère adéquat de la protection pour un pays
tiers ou de garanties appropriées en place avec un destinataire, si vous consentez au transfert de vos données à caractère
personnel vers des pays tiers, le transfert aura lieu sur la base juridique de l’Article 49 (1) (a) du RGPD.

6. Traitement lors de l’exercice de vos droits
Si vous exercez vos droits décrits dans Vos droits ci-dessous, nous traiterons les données à caractère personnel fournies aux
fins de la mise en œuvre de ces droits par nous et pour être en mesure d’en fournir la preuve. Nous ne traiterons les données
stockées que dans le but de fournir les informations et de les préparer à cette fin ainsi que pour exercer un contrôle sur la
protection des données et, en tout état de cause, pour limiter le traitement conformément au RGPD.

La base juridique de ces opérations de traitement est assurée par l’Art. 6 (1) (c) du RGPD (respect d’une obligation légale) en
conjonction avec vos droits en vertu du RGPD (Art. 15 à 22 du RGPD).

7. Vos droits
En tant que personne concernée, vous avez le droit de faire valoir vos droits à notre encontre. En particulier, vous disposez des
droits suivants :

● Conformément à l’Art. 15 du RGPD, vous avez le droit de nous demander si et, auquel cas, dans quelle mesure, nous
traitons des données à caractère personnel vous concernant ; vous avez le droit également d’accéder à vos données
à caractère personnel.

● Vous avez le droit de nous demander de corriger vos données conformément à l’Art. 16 du RGPD.
● Vous avez le droit de nous demander de supprimer vos données à caractère personnel conformément à l’Art. 17 du

RGPD.
● Vous avez le droit de faire limiter le traitement de vos données à caractère personnel conformément à l’Art. 18 du

RGPD.
● Conformément à l’Art. 20 du RGPD, vous avez le droit de recevoir les données à caractère personnel vous

concernant que vous nous avez fournies dans un format structuré, commun et lisible par machine et de transférer ces
données à un autre responsable du traitement.

● Si vous nous avez donné un consentement distinct au traitement des données, vous pouvez révoquer ce
consentement à tout moment conformément à l’Art. 7 (3) du RGPD. Une telle révocation n’affectera pas la licéité du
traitement qui a été effectué sur la base du consentement jusqu’à sa révocation.

● Si vous pensez qu’un traitement de données à caractère personnel vous concernant enfreint les dispositions du
RGPD, vous avez le droit de déposer une réclamation auprès de l’autorité de contrôle compétente conformément à
l’Art. 77 du RGPD. Cela signifie que vous avez le droit de déposer une réclamation auprès de l’autorité de contrôle du
pays dans lequel vous vivez, travaillez ou dans lequel l’infraction a eu lieu.

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
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8. Droit de retrait
Conformément à l’Art. 21 du RGPD, vous avez le droit de vous opposer au traitement dans les circonstances suivantes :

● pour des raisons liées à votre situation particulière lorsque la base juridique applicable est l’intérêt légitime ; dans
certains cas, nous pouvons démontrer que nous avons des motifs légitimes impérieux pour traiter vos données à
caractère personnel, qui prévalent sur vos droits et libertés. Si tel est le cas, nous vous en informerons ; et

● à tout moment lorsque vos données à caractère personnel sont traitées à des fins de prospection.

Lorsque vous recevez des e-mails marketing de notre part, vous pouvez vous désabonner en cliquant sur le lien de
désabonnement contenu dans chaque e-mail ou en envoyant un e-mail à help@supertab.co.

II. TRAITEMENT DES DONNÉES LORSQUE VOUS VISITEZ NOTRE SITE WEB

Le tableau suivant décrit les données à caractère personnel traitées lorsque vous visitez notre site Web Supertab
(https://supertab.co/).

Lorsque vous visitez notre site Web Supertab, nous collectons les informations que vous fournissez vous-même. En outre,
pendant votre interaction avec le site Web, nous collectons automatiquement certaines informations sur votre utilisation du site
Web.

Objectif Base juridique Données à caractère
personnel traitées

Traitement des fichiers journaux du serveur
Pendant l’utilisation purement informative de notre site Web,
les informations générales que votre navigateur transmet à
notre serveur sont initialement stockées automatiquement
(c.-à-d. indépendamment de toute inscription).

Les données stockées sont supprimées après un maximum
de deux ans, sauf s’il existe une suspicion justifiée
d’utilisation illicite sur la base d’indications concrètes et
qu’un examen et un traitement approfondis des informations
sont nécessaires pour cette raison. En pareil cas, nous
supprimerons les informations dès que l’enquête/l’examen
sera terminé.

Veuillez noter : Il se peut que nous ne soyons pas en mesure
de vous identifier en tant que personne concernée sur la
base des informations stockées sans informations
supplémentaires. Les articles 15 à 22 du RGPD ne
s’appliquent donc pas au sens de l’article 11 (2) du RGPD, à
moins que vous ne fournissiez des informations
supplémentaires qui nous permettent de vous identifier pour
exercer vos droits énoncés dans ces articles.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Ce traitement sert à l’administration
technique et à la sécurité de notre site
Web. En outre, les fichiers journaux
sont utilisés pour identifier et résoudre
d’éventuels cas de fraude.

Type/version de navigateur,
système d’exploitation utilisé,
page consultée, page
précédemment visitée (URL du
référent), adresse IP, date et
heure de la demande du
serveur, code d’état HTTP.

Options de contact et demandes de
renseignements
Notre site Web contient des formulaires de contact vous
permettant de nous envoyer des messages. Le transfert de
vos données est chiffré (reconnaissable par le « https » dans
la ligne d’adresse du navigateur). Tous les champs de
données marqués comme obligatoires sont requis pour
traiter votre demande. Si vous ne nous fournissez pas ces
données, nous ne serons pas en mesure de traiter votre
demande. La fourniture de données supplémentaires est
volontaire. Vous pouvez également nous envoyer un
message par e-mail. Nous traitons les données dans le but
de répondre à votre demande de renseignements.

Art. 6 (1) (b) du RGPD : Nécessité
contractuelle si votre demande est
orientée à la conclusion ou à
l’exécution d’un contrat avec nous.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes si la demande n’est pas
orientée à la conclusion ou à
l’exécution d’un contrat avec nous.
Dans ce cas, notre intérêt légitime est
de répondre aux demandes de
renseignements et de contacter les
personnes qui nous sollicitent.

Coordonnées (nom, adresse
e-mail, numéro de téléphone),
autres données que vous
fournissez via votre demande
de renseignements.

Candidatures
Vous avez la possibilité de postuler via notre site Web. À
cette fin, nous collectons des données à caractère personnel
auprès de vous.
Pour la sélection de nos applications, nous utilisons le
fournisseur de services Personio, Personio SE & Co. KG
(Allemagne/UE), qui est seul tenu par des instructions pour
agir pour notre compte conformément aux exigences légales
en matière de traitement des commandes.
Vos données personnelles de candidature seront traitées
exclusivement à des fins liées à votre intérêt pour un emploi
actuel ou futur chez nous et au traitement de votre

Art. 6 (1) (b) du RGPD : Nécessité
contractuelle.

Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement, si nous conservons
vos données de candidat pendant plus
de six mois et que vous y avez
expressément consenti.

Nom, CV, exigences salariales
et autres informations que
vous avez fournies.
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candidature. Votre candidature ne sera traitée et notée que
par les interlocuteurs concernés de notre société. Il est
possible que votre candidature soit également transmise à
une société de notre groupe en vue d’une décision
d’embauche vous concernant.
Tous les employés chargés du traitement des données sont
tenus de préserver la confidentialité de vos données. Si nous
ne sommes pas en mesure de vous proposer un emploi,
nous conserverons les données que vous avez fournies
jusqu’à six mois après la fin du processus de candidature
afin de répondre aux questions relatives à votre candidature
et au fait qu’elle n’ait pas été retenue. Cela ne s’applique pas
si des dispositions légales en empêchent la suppression, si
un stockage ultérieur est nécessaire en cas de preuves à
fournir, ou si vous avez expressément consenti à un
stockage plus long.
Si nous conservons vos données de candidat pendant plus
de six mois et que vous y avez expressément consenti, nous
tenons à souligner que ce consentement peut être librement
révoqué à tout moment conformément à l’Art. 7 (3) du
RGPD. Cette révocation n’affectera pas la légalité du
traitement qui a été effectué sur la base du consentement
jusqu’à sa révocation.

Lorsque vous visitez notre site Web, nous utilisons également des cookies et des technologies similaires ainsi que des outils de
suivi. Le tableau suivant vous informe sur ce traitement des données.

Objectif Base juridique Données à caractère
personnel traitées

Cookies
Nous utilisons des cookies et des technologies similaires
(« cookies ») sur notre site Web. Les cookies sont de petits
ensembles de données stockés par votre navigateur lorsque
vous visitez un site Web. Ils permettent d’identifier le
navigateur utilisé et peuvent être reconnus par les serveurs
web. Vous avez un contrôle total sur l’utilisation des cookies
via votre navigateur ou vos paramètres de cookies sur notre
site Web (qui sont accessibles en bas de page de notre site
Web). Vous pouvez supprimer les cookies dans les
paramètres de sécurité de votre navigateur à tout moment.
Vous pouvez vous opposer à l’utilisation des cookies, d’une
manière générale ou pour certains cas spécifiques, via les
paramètres de votre navigateur, ou en vous servant de vos
paramètres de cookies sur notre site Web (qui sont
accessibles en bas de page de notre site Web).
Nous utilisons des cookies qui sont nécessaires au
fonctionnement de notre site Web et qui sont donc autorisés
indépendamment du consentement de l’utilisateur.
En outre, nous pouvons utiliser des cookies pour offrir des
fonctionnalités et du contenu particuliers, ou encore à des
fins d’analyse et de marketing. Il peut également s’agir de
cookies provenant de fournisseurs tiers (appelés cookies
tiers). Dans ce cas, nous n’utilisons ces cookies que si vous
y consentez.
Des informations sur les finalités, les fournisseurs, les
technologies utilisées, les données stockées et la période de
stockage des différents cookies sont disponibles dans les
paramètres des cookies de notre Outil de gestion du
consentement, auxquels vous pouvez accéder en bas de
page de notre site Web (« Paramètres des cookies »).
Nous expliquons également ci-dessous la manière dont nous
utilisons les cookies lorsqu’ils impliquent la collecte de vos
données à caractère personnel.

Cookies nécessaires :
Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.

Notre intérêt légitime est de fournir
une page Web conviviale et sécurisée.

Cookies non nécessaires :
Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement

Les informations sur les
données traitées par le biais
des cookies sont disponibles
dans notre Outil de gestion du
consentement, auquel vous
pouvez accéder en bas de
page de notre site Web
(« Paramètres des cookies »).

Outil de gestion du consentement
Ce site Web utilise l’outil de gestion du consentement
CookieYes de CookieYes Limited (Royaume-Uni) pour
contrôler les cookies et le traitement des données à
caractère personnel.
La bannière de consentement permet aux visiteurs de notre
site Web de donner leur consentement à certains traitements
des données ou de révoquer leur consentement. En
confirmant à l’aide du bouton « J’accepte » ou en

Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement, lorsque le placement
de cookies implique le traitement de
données à caractère personnel

Art. 6 (1) (c), Art. 7 (1) du RGPD :
Obligation légale. En outre, la
bannière nous permet de vous fournir
la preuve de la déclaration de
consentement.

Les informations sur les
données traitées par le biais
des cookies sont disponibles
dans notre Outil de gestion du
consentement, auquel vous
pouvez accéder en bas de
page de notre site Web
(« Paramètres des cookies »).



enregistrant les différents paramètres liés aux cookies, vous
consentez à l’utilisation des cookies associés.
En outre, la bannière nous permet de vous fournir la preuve
de la déclaration de consentement. À cette fin, nous traitons
les informations liées à la déclaration de consentement et
enregistrons d’autres données liées à cette déclaration. Les
cookies sont également utilisés pour collecter ces données.
Le traitement de ces données est nécessaire afin de pouvoir
prouver que le consentement a été donné.
Vous pouvez révoquer ou modifier votre consentement à tout
moment dans les paramètres des cookies, qui sont
accessibles en bas de page de notre site Web.

Suivi et reciblage via Google Analytics
Nous utilisons le service Google Analytics du fournisseur
Google Ireland Limited (Irlande, UE) sur notre site Web.
Google Analytics est un service d’analyse Web qui nous
permet de collecter et d’analyser des données sur le
comportement des visiteurs de notre site Web. Google
Analytics nous permet de mesurer les données d’interaction
provenant de différents appareils et de différentes sessions.
Cela nous permet de placer dans leur contexte les
différentes actions des utilisateurs et d’analyser les relations
à long terme.
Google Analytics utilise des cookies à cette fin, qui
permettent une analyse de l’utilisation de notre service.
Google Ireland traitera les données collectées de cette
manière en notre nom afin d’évaluer l’utilisation de notre site
Web par les visiteurs, de compiler des rapports sur les
activités accomplies sur notre site Web et de nous fournir
d’autres services liés à l’utilisation de notre site Web et à
l’utilisation d’Internet. Dans ce cadre, des profils d’utilisation
pseudonymes des utilisateurs peuvent être créés à partir des
données traitées.
Nous utilisons Google Analytics uniquement avec
l’anonymisation IP activée.
Les données sur les actions des utilisateurs sont stockées
pendant une période de 14 mois, puis automatiquement
supprimées. La suppression des données dont la période de
stockage a expiré a lieu automatiquement une fois par mois.
De plus amples informations sur la façon dont les données
provenant des sites Web ou des applications sont utilisées
par Google à des fins publicitaires sont disponibles dans les
avis de Google à l’adresse :
www.google.com/policies/technologies/ads/.

Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement

La configuration des cookies et le
traitement ultérieur des données à
caractère personnel ont lieu avec votre
consentement. Vous pouvez révoquer
ce consentement via notre Outil de
gestion du consentement à tout
moment.

Adresses IP, identifiants
d’appareil, informations sur
l’interaction avec notre service
(stockés dans l’appareil
terminal que vous utilisez ou
stockés sur votre appareil via
des cookies).
Pour plus d’informations,
consultez également notre
Outil de gestion du
consentement, auquel vous
pouvez accéder en bas de
notre site Web (« Paramètres
des cookies »).

III. TRAITEMENT DES DONNÉES LORS DE L’UTILISATION DU SERVICE SUPERTAB

Notre service Supertab se compose de

- votre compte utilisateur (https://my.supertab.co/), où vous pouvez afficher et gérer tous les achats et paiements, et
- l’interface utilisateur, qui est intégrée à nos partenaires et grâce à laquelle vous pouvez acheter directement le

contenu de nos partenaires.

Le tableau suivant décrit les données à caractère personnel qui font l’objet d’un traitement lorsque vous visitez notre site Web
Supertab (https://supertab.co/).
Lorsque vous utilisez notre service Supertab, nous collectons les informations que vous fournissez vous-même. En outre,
pendant votre interaction avec le service, nous collectons automatiquement certaines informations sur votre utilisation du
service.

Objectif Base juridique Données à caractère
personnel traitées

Traitement des fichiers journaux du serveur
Lorsque vous utilisez notre service, les informations
générales que votre navigateur transmet à notre serveur
sont initialement stockées automatiquement (c.-à-d.
indépendamment de toute inscription).

Les données stockées sont supprimées après un maximum
de deux ans, sauf s’il existe une suspicion justifiée
d’utilisation illicite sur la base d’indications concrètes et
qu’un examen et un traitement approfondis des informations

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Ce traitement sert à l’administration
technique et à la sécurité de notre
service. En outre, les fichiers journaux
sont utilisés pour identifier et résoudre
d’éventuels cas de fraude.

Type/version de navigateur,
système d’exploitation utilisé,
page consultée, page
précédemment visitée (URL du
référent), adresse IP, date et
heure de la demande du
serveur, code d’état HTTP.

http://www.google.com/policies/technologies/ads/
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sont nécessaires pour cette raison. En pareil cas, nous
supprimerons les informations dès que l’enquête/l’examen
sera terminé.

Veuillez noter : Il se peut que nous ne soyons pas en mesure
de vous identifier en tant que personne concernée sur la
base des informations stockées sans informations
supplémentaires. Les articles 15 à 22 du RGPD ne
s’appliquent donc pas au sens de l’article 11 (2) du RGPD, à
moins que vous ne fournissiez des informations
supplémentaires qui nous permettent de vous identifier pour
exercer vos droits énoncés dans ces articles.

Inscription/compte utilisateur
Afin d’utiliser notre service, une inscription est requise. Il
existe plusieurs façons de créer un compte et de se
connecter.

1. Inscription et connexion par e-mail et mot de
passe

Vous pouvez vous inscrire et vous connecter avec votre
adresse e-mail et un mot de passe. Pour confirmer
l’inscription, vous recevrez d’abord un e-mail d’inscription,
que vous devez confirmer via un lien (double inscription).
Une fois l’inscription effectuée, vous pourrez vous connecter
à votre compte utilisateur en fournissant votre adresse
électronique et le mot de passe utilisé. La fourniture de ces
informations est obligatoire pour que l’enregistrement puisse
aboutir via cette méthode et pour que vous puissiez utiliser
le service.

2. Inscription / Connexion via authentification
unique (SSO)

Vous avez également la possibilité de vous inscrire auprès
de nous en utilisant votre compte Google ou Apple. Dans ce
cas, nous recevons de Google ou d’Apple (ci-après le
« fournisseur SSO ») les informations nécessaires à
l’inscription (votre adresse e-mail et, le cas échéant, vos
prénom et nom). Votre mot de passe ne nous est pas
transmis au cours du processus.
En intégrant la fonctionnalité d’authentification unique, votre
navigateur Web établit automatiquement une connexion
directe avec le serveur du fournisseur SSO concerné. Pour
vous connecter, vous serez redirigé vers la page du
fournisseur SSO. Vous pouvez alors vous connecter avec
vos données d’utilisateur. Cela relie votre compte utilisateur
auprès du fournisseur SSO concerné à notre service. Nous
n’avons aucune influence sur la portée et l’utilisation
ultérieure des données collectées par les fournisseurs SSO
via l’utilisation de l’authentification unique. Il est également
possible que le fournisseur SSO concerné relie les
informations relatives à votre connexion à notre service à
vos autres informations de compte.
Lorsque vous utilisez les services d’authentification unique,
vos données à caractère personnel peuvent être transférées
aux États-Unis et dans d’autres pays tiers. Veuillez consulter
la section « Transfert de données vers des pays tiers » pour
plus d’informations.
Vous trouverez plus d’informations sur la connexion Google
ici :
https://support.google.com/accounts/answer/112802?hl=en&
co=GENIE.Platform=Desktop.
Des informations générales sur la protection des données
chez Google sont disponibles à l’adresse :
https://policies.google.com/privacy
Vous trouverez plus d’informations sur la connexion Apple
ici : https://www.apple.com/de/privacy/features/.
Vous trouverez plus d’informations sur le traitement des
données par Apple ici : https://www.apple.com/de/privacy/.

Art. 6 (1) (b) du RGPD : Nécessité
contractuelle.

Adresse e-mail, mot de passe

si SSO : prénom et nom

Achat de contenu partenaire via Supertab
Dès que vous achetez du contenu auprès de l’un de nos
partenaires et que vous décidez d’utiliser Supertab pour le
paiement, vous serez redirigé vers notre service. Dans ce

Art. 6 (1) (b) du RGPD : Nécessité
contractuelle.

Adresse e-mail, adresse IP,
contenu acheté, prix du
contenu, date d’achat

https://policies.google.com/privacy
https://www.apple.com/de/privacy/features/


cas, nous traitons les données à caractère personnel
requises pour traiter le contrat et fournir le contenu souhaité.
Chaque achat de contenu via l’onglet est documenté dans
votre compte utilisateur. Vous avez la possibilité d’afficher
tous les achats ainsi que le statut de votre onglet.

Prestataire de services de paiement
Pour pouvoir payer le contenu via votre onglet, vous devez
stocker les informations de paiement.
Nous utilisons le fournisseur de paiement Stripe of
Stripe Inc. (États-Unis) pour gérer et traiter les paiements.
Stripe traite les informations de paiement correspondantes
sous sa propre responsabilité et collecte directement toutes
les informations de paiement auprès de vous (par ex.,
informations de carte de crédit, code pays et code postal,
adresse IP, achats de contenu, prix). Nous ne pouvons
accéder qu’à des données à caractère personnel limitées
afin de contrôler les paiements. Vous trouverez plus
d’informations sur la protection des données par Stripe ici :
https://stripe.com/de/privacy#translation. Lors de l’utilisation
de Stripe, les données peuvent être transmises aux
États-Unis ou à d’autres pays tiers. Veuillez prendre note
des informations figurant dans la section « Transfert de
données vers des pays tiers ».
Les informations que vous fournissez et/ou qui sont
recueillies auprès de vous pendant le processus de
paiement seront transmises par nous au prestataire de
services de paiement, dans la mesure où cette transmission
est nécessaire à l’exécution de l’opération de paiement.

Nécessité contractuelle. Les quatre derniers chiffres de
la carte de crédit, date d’achat,
montant/prix, taxes, banque
émettrice, pays, code postal

Transfert de données à nos partenaires
Si vous achetez du contenu auprès de l’un de nos
partenaires, Supertab transfère des données à caractère
personnel à ces partenaires dans des cas spécifiques,
comme décrit ci-dessous. Le traitement ultérieur des
données à caractère personnel par le partenaire en tant que
responsable du traitement distinct est soumis à la politique
de confidentialité des données du partenaire.

a) Divulgation de données pseudonymes pour
l’analyse de l’utilisation
Si vous achetez du contenu auprès de l’un de nos
partenaires, par exemple un éditeur, via Supertab,
nous pouvons transmettre des informations
d’utilisation pseudonymisées à ce partenaire dans
certaines circonstances spécifiques. Grâce à ces
informations, notre partenaire peut obtenir le suivi
d’une personne qui a consommé le contenu en
question et qui a payé ou paiera via Supertab.
Cependant, notre partenaire n’est pas autorisé à
lier ces données d’utilisation pseudonymes à
d’autres données à caractère personnel (par ex.,
votre adresse e-mail). Nous transmettons ces
données pour informer notre partenaire du
nombre et du type d’achats de votre contenu via
Supertab. Le traitement ultérieur des données est
déterminé par le partenaire sous sa propre
responsabilité.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.

Les intérêts légitimes sont ceux de nos
partenaires. Ils ont l’intérêt légitime
d’obtenir des informations de base sur
les utilisateurs qui accèdent au
contenu via les services Supertab (par
ex. les lecteurs du contenu d’un
éditeur) afin d’optimiser leurs propres
offres et services.

Informations utilisateur
pseudonymes : ID utilisateur,
informations sur le contenu
acheté (par ex. nom d’un
article spécifique ou accès
d’une (1) heure à tous les
articles)

b) Divulgation de l’utilisation et des coordonnées
à d’autres fins
Nous pouvons vous demander de nous autoriser à
transmettre un ensemble de données étendu à
nos partenaires ou à d’autres organisations.
L’objectif de cette autorisation est de transmettre
des données à caractère personnel, telles que
votre nom, votre adresse e-mail ou votre
adresse IP au lieu des informations d’utilisation
pseudonymisées, afin de donner à nos
partenaires ou à d’autres organisations la
possibilité de vous contacter directement ou de
reprendre votre onglet. Cette transmission aux fins
susmentionnées n’aura lieu que si vous y avez
consenti. Les finalités spécifiques ainsi que les
données exactes transmises et les destinataires
exacts de ces données se trouvent dans la
déclaration de consentement correspondante.

Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement

Adresse e-mail, prénom et
nom, adresse IP, autres
données spécifiées dans le
formulaire de consentement



c) Divulgation des données d’achat pour fournir
une aide au client
Si vous achetez du contenu auprès de l’un de nos
partenaires, nous partagerons automatiquement
les données d’achat nécessaires avec nos
partenaires. Cela permet à nos partenaires de
fournir des services d’assistance à la clientèle et
de vous aider directement et efficacement si vous
rencontrez des problèmes avec le contenu acheté.
Nos partenaires ne sont pas autorisés à utiliser
ces données d’achat à d’autres fins que le support
client.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.

L’intérêt légitime de nos partenaires
ainsi que le nôtre consiste à vous
donner la possibilité de contacter
directement le service client du
partenaire afin de résoudre
rapidement tout problème lié au
contenu.

Adresse e-mail, informations
d’achat (contenu acheté, date,
numéro, nom de la page Web
où le contenu a été acheté)

Demandes d’assistance
Vous avez la possibilité de nous contacter directement et de
nous envoyer une demande d’assistance via la section
d’aide de votre compte Supertab. Pour répondre à votre
demande et vous aider, nous avons besoin de votre adresse
e-mail et d’une description du problème. Sans ces
informations, nous ne serons pas en mesure de vous aider.
Vous avez également la possibilité de nous fournir des
documents (par exemple, des captures d’écran de
messages d’erreur). Ces informations peuvent nous aider à
résoudre votre problème le plus rapidement possible. La
communication de ces documents repose sur une base
volontaire.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est de répondre
à votre demande et de vous offrir une
expérience utilisateur sans tracas.

Adresse e-mail, description du
problème/de la question,
captures d’écran/documents
fournis

Lorsque nous fournissons notre service, nous utilisons également des cookies et des technologies similaires ainsi que des outils
de suivi. Le tableau suivant vous informe quant à ce traitement de données lorsque vous utilisez notre service via votre compte
utilisateur (https://my.supertab.co/).

Objectif Base juridique Données à caractère
personnel traitées

Cookies
Nous utilisons des cookies et des technologies similaires
(« cookies ») dans le cadre de notre service. Les cookies
sont de petits ensembles de données stockés par votre
navigateur lorsque vous visitez un site Web. Ils permettent
d’identifier le navigateur utilisé et peuvent être reconnus par
les serveurs web. Vous avez un contrôle total sur l’utilisation
des cookies via votre navigateur ou vos paramètres de
cookies sur notre site Web (qui sont accessibles en bas de
page de notre site Web). Vous pouvez supprimer les cookies
dans les paramètres de sécurité de votre navigateur à tout
moment. Vous pouvez vous opposer à l’utilisation des
cookies, d’une manière générale ou pour certains cas
spécifiques, via les paramètres de votre navigateur, ou en
vous servant de vos paramètres de cookies sur notre site
Web (qui sont accessibles en bas de page de notre site
Web).
Nous utilisons des cookies qui sont nécessaires au
fonctionnement de notre service et qui sont donc autorisés
indépendamment du consentement de l’utilisateur.
En outre, nous pouvons utiliser des cookies pour offrir des
fonctionnalités et du contenu particuliers, ou encore à des
fins d’analyse et de marketing. Il peut également s’agir de
cookies provenant de fournisseurs tiers (appelés cookies
tiers). Dans ce cas, nous n’utilisons ces cookies que si vous
y consentez.
Des informations sur les finalités, les fournisseurs, les
technologies utilisées, les données stockées et la période de
stockage des différents cookies sont disponibles dans les
paramètres des cookies de notre Outil de gestion du
consentement, auxquels vous pouvez accéder en bas de
page de notre site Web (« Paramètres des cookies »).
Nous expliquons également ci-dessous la manière dont nous
utilisons les cookies lorsqu’ils impliquent la collecte de vos
données à caractère personnel.

Cookies nécessaires :
Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.

Notre intérêt légitime est de fournir
une page Web conviviale et sécurisée.

Cookies non nécessaires :
Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement

Les informations sur les
données traitées par le biais
des cookies sont disponibles
dans notre Outil de gestion du
consentement, auquel vous
pouvez accéder en bas de
page de notre site Web
(« Paramètres des cookies »).

Outil de gestion du consentement
Notre service utilise l’outil de gestion du consentement
CookieYes de CookieYes Limited (Royaume-Uni) pour

Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement, lorsque le placement
de cookies implique le traitement de
données à caractère personnel.

Les informations sur les
données traitées par le biais
des cookies sont disponibles
dans notre Outil de gestion du

https://my.supertab.co/


contrôler les cookies et le traitement des données à
caractère personnel.
La bannière de consentement permet aux utilisateurs de
notre service de donner leur consentement à certains
traitements des données ou de révoquer leur consentement.
En confirmant à l’aide du bouton « J’accepte » ou en
enregistrant les différents paramètres liés aux cookies, vous
consentez à l’utilisation des cookies associés.
Lorsque le placement de cookies implique le traitement de
vos données à caractère personnel, la base juridique
permettant de placer ces cookies sur votre appareil, en vertu
de la loi sur la protection des données, est votre
consentement au sens de l’Art. 6 (1) (a) du RGPD.
En outre, la bannière nous permet de vous fournir la preuve
de la déclaration de consentement. À cette fin, nous traitons
les informations liées à la déclaration de consentement et
enregistrons d’autres données liées à cette déclaration. Les
cookies sont également utilisés pour collecter ces données.
Le traitement de ces données est nécessaire afin de pouvoir
prouver que le consentement a été donné. La base juridique
découle de notre obligation légale de documenter votre
consentement (Art. 6 (1) (c) de pair avec l’Art. 7 (1) du
RGPD).
Vous pouvez révoquer ou modifier votre consentement à tout
moment dans les paramètres des cookies, qui sont
accessibles en bas de page de notre site Web.

Art. 6 (1) (c), Art. 7 (1) du RGPD : la
bannière nous permet de vous fournir
la preuve de la déclaration de
consentement.

consentement, auquel vous
pouvez accéder en bas de
page de notre site Web
(« Paramètres des cookies »).

Analyse de notre service via New Relic
Nous utilisons le service New Relic de New Relic, Inc.
(États-Unis) dans le cadre de notre service Supertab. New
Relic est un outil d’analyse du Web qui collecte les données
d’utilisation d’un site Web afin d’analyser et de surveiller les
performances du site Web et, par exemple, d’améliorer les
temps de chargement des différentes parties du site Web.
Lorsque vous utilisez le service, le transfert de vos données
à caractère personnel vers les États-Unis ou d’autres pays
tiers ne peut être exclu. Veuillez prendre note des
informations figurant dans la section « Transfert de données
vers des pays tiers ».

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est de surveiller
et d’optimiser notre service.

Adresse IP

Analyse de notre service via DataSet
Nous utilisons le service « DataSet » de SentinelOne, Inc.
(États-Unis) pour évaluer nos fichiers journaux. DataSet
nous aide à traiter clairement les fichiers journaux et à
vérifier certains événements (tentatives de fraude, erreurs
techniques, etc.). À cette fin, les fichiers journaux collectés
incluant votre adresse IP sont transmis à DataSet.
Lorsque vous utilisez le service, le transfert de vos données
vers les États-Unis ne peut être exclu. Veuillez prendre note
des informations figurant dans la section « Transfert de
données vers des pays tiers ».

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Nous avons un intérêt légitime à
assurer l’administration technique et la
sécurité de notre service de manière
claire et efficace.

Adresse IP

Suivi et reciblage via Google Analytics
Nous utilisons le service Google Analytics du fournisseur
Google Ireland Limited (Irlande, UE) dans le cadre de notre
service.
Google Analytics est un service d’analyse Web qui nous
permet de collecter et d’analyser des données sur le
comportement des utilisateurs de notre service. Google
Analytics nous permet de mesurer les données d’interaction
provenant de différents appareils et de différentes sessions.
Cela nous permet de placer dans leur contexte les
différentes actions des utilisateurs et d’analyser les relations
à long terme.
Google Analytics utilise des cookies à cette fin, qui
permettent une analyse de l’utilisation de notre service.
Google Ireland traitera les données collectées de cette
manière en notre nom afin d’évaluer l’utilisation de notre
service par les utilisateurs, de compiler des rapports sur les
activités accomplies concernant notre service et de nous
fournir d’autres services liés à l’utilisation de notre service et
à l’utilisation d’Internet. Dans ce cadre, des profils
d’utilisation pseudonymes des utilisateurs peuvent être créés
à partir des données traitées.

Art. 6 (1) (a) du RGPD :
Consentement

La configuration des cookies et le
traitement ultérieur des données à
caractère personnel ont lieu avec votre
consentement. Vous pouvez révoquer
ce consentement via notre Outil de
gestion du consentement à tout
moment.

Adresses IP, identifiants
d’appareil, informations sur
l’interaction avec notre service
(stockés dans l’appareil
terminal que vous utilisez ou
stockés sur votre appareil via
des cookies).
Pour plus d’informations,
consultez également notre
Outil de gestion du
consentement, auquel vous
pouvez accéder en bas de
notre site Web (« Paramètres
des cookies »).



Nous utilisons Google Analytics uniquement avec
l’anonymisation IP activée.
Les données sur les actions des utilisateurs sont stockées
pendant une période de 14 mois, puis automatiquement
supprimées. La suppression des données dont la période de
stockage a expiré a lieu automatiquement une fois par mois.
De plus amples informations sur la façon dont les données
provenant des sites Web ou des applications sont utilisées
par Google à des fins publicitaires sont disponibles dans les
avis de Google à l’adresse :
www.google.com/policies/technologies/ads/.

Amazon Cloudfront
Pour notre service Supertab, nous utilisons le service
Amazon Cloudfront du fournisseur Amazon Web Services
EMEA SARL (Luxembourg, UE) pour afficher du contenu.
Pour permettre cette intégration, et pour que du contenu
puisse être envoyé à votre navigateur, le traitement de votre
adresse IP est nécessaire. Votre adresse IP est donc
transmise à Amazon Web Services.
Vous pouvez vous opposer à ce traitement de données via
les paramètres du navigateur utilisé ou certaines extensions
de navigateur. Veuillez noter que cela peut entraîner des
restrictions fonctionnelles au niveau du service Supertab.
Lorsque vous utilisez Amazon Cloudfront, un transfert de vos
données vers les États-Unis ne peut pas être exclu. Veuillez
prendre note des informations figurant dans la section
« Transfert de données vers des pays tiers ».
Pour plus d’informations sur la protection des données de la
part d’Amazon Web Services, veuillez consulter les avis de
confidentialité d’Amazon Web Services à l’adresse
https://aws.amazon.com/de/privacy/ ?nc1=f_pr.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est l’optimisation
et le fonctionnement économique de
notre service.

Adresse IP

Fastly
Nous utilisons le service Fastly du fournisseur Fastly Inc.
(États-Unis) dans le cadre de notre service Supertab pour
afficher du contenu. Pour permettre cette intégration, et pour
que du contenu puisse être envoyé à votre navigateur, le
traitement de votre adresse IP est nécessaire. Votre
adresse IP est donc transmise à Fastly Inc.
Vous pouvez vous opposer à ce traitement de données via
les paramètres du navigateur utilisé ou certaines extensions
de navigateur. Veuillez noter que cela peut entraîner des
restrictions fonctionnelles au niveau du service Supertab.
Lorsque vous utilisez Fastly, un transfert de vos données
vers les États-Unis ne peut pas être exclu. Veuillez vous
reporter aux informations figurant dans la section « Transfert
de données vers des pays tiers ».
Pour plus d’informations sur la politique de confidentialité de
Fastly, veuillez consulter la politique de confidentialité de
Fastly à l’adresse https://www.fastly.com/de/privacy/.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est l’optimisation
et le fonctionnement économique de
notre service.

Adresse IP

Google reCAPTCHA
Nous utilisons le service reCAPTCHA de Google Ireland
Limited (Irlande, UE) pour l’inscription. Pour permettre cette
intégration, et pour que nous puissions vérifier votre identité
en tant per personne physique, le traitement de votre
adresse IP est nécessaire. Votre adresse IP est donc
transmise à Google Ireland. En outre, Google Ireland
collecte d’autres données, par exemple au sujet de votre
navigateur et de votre comportement lié aux clics.
Nous utilisons le service pour des raisons de sécurité afin de
vérifier si les informations sont bien fournies par une
personne physique. De cette manière, les tentatives d’accès
et les attaques automatisées peuvent être détectées et
neutralisées. Nous sommes tenus par la loi de prendre des
mesures techniques et commerciales raisonnables pour
assurer la sécurité du portail.
Lorsque vous utilisez le service, le transfert de vos données
vers les États-Unis ne peut pas être exclu. Veuillez prendre
note des informations figurant dans la section « Transfert de
données vers des pays tiers ».
Pour plus d’informations sur la protection des données de la
part de Google, veuillez consulter la politique de

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Respect d’une
obligation légale au sens de l’Art. 32
du RGPD.

Adresse IP,
navigateur, comportement lié
aux clics

http://www.google.com/policies/technologies/ads/
https://aws.amazon.com/de/privacy/?nc1=f_pr
https://www.fastly.com/de/privacy/


confidentialité de Google à l’adresse
https://www.google.com/policies/privacy.

Notre partenaire peut utiliser d’autres cookies et technologies similaires ainsi que des outils de suivi sur son propre site Web, ce
qui peut également vous affecter en tant que personne concernée lorsque vous utilisez notre interface utilisateur sur le site Web
de nos partenaires. Notre partenaire est seul responsable de ces opérations et du traitement des données. Veuillez consulter la
Politique de confidentialité et/ou l’outil de gestion du consentement sur le site Web de notre partenaire pour plus d’informations.

IV. TRAITEMENT SUPPLÉMENTAIRE DES DONNÉES

Objectif Base juridique Données à caractère
personnel traitées

Contact par e-mail
Si vous nous envoyez un message via l’e-mail de contact
fourni, nous traiterons les données transmises afin de
répondre à votre demande.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est de contacter
les personnes qui nous adressent des
demandes de renseignement.

Adresse e-mail, contenu,
documents joints (le cas
échéant), données techniques

Données des clients et des parties intéressées
Si vous contactez notre société en tant que client
commercial ou partie intéressée, nous traiterons vos
données dans la mesure nécessaire pour établir ou mettre
en œuvre la relation contractuelle.
Nous traitons également les données des clients et des
parties intéressées à des fins d’évaluation et de marketing.

D’autres traitements de données peuvent avoir lieu si vous y
avez consenti (Art. 6 (1) (a) du RGPD) ou si cela est
nécessaire pour l’exécution d’une obligation légale
(Art. 6 (1) (c) du RGPD).

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est d’entrer en
contact avec nos interlocuteurs auprès
de nos clients et partenaires
commerciaux.

À des fins de marketing :
Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est de
développer notre offre davantage et
d’informer spécifiquement nos
interlocuteurs sur nos offres.

Données de base personnelles
(nom, adresse, société),
données contractuelles et
données de paiement,
coordonnées et données de
communication (adresse
e-mail, numéro de téléphone)

Utilisation de l’adresse e-mail à des fins de
marketing
Nous pouvons utiliser l’adresse e-mail que vous avez fournie
lors de l’inscription pour vous informer sur nos propres
produits et services similaires que nous proposons.
Vous pouvez vous y opposer à tout moment sans encourir
de frais de transmission autres que les tarifs de base. Pour
ce faire, vous pouvez vous désabonner en cliquant sur le
lien de désabonnement contenu dans chaque e-mail ou en
envoyant un e-mail à help@supertab.co.

Art. 6 (1) (f) du RGPD : Intérêts
légitimes.
Notre intérêt légitime est de vous
informer sur notre offre de produits et
de services similaires.

https://www.google.com/policies/privacy
mailto:help@supertab.co

